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CARGA HORÁRIA 

Semestral: Semanal: 

60h 

A soma destas horas integraliza a 
CH da disciplina 

CH estimada de dedicação 
do estudante à disciplina 

(não contabiliza para 
integralização) 

Em sala de aula 
virtual 

(síncrona) 

Em outros 
ambientes 

(assíncrona) 

2h 2h 4h 

 

EMENTA 

Ementa: 
Instrumentalidade, Instrumentos e técnicas utilizados pelo profissional de serviço 
social nos diversos espaços sócio-ocupacionais. Inserção do assistente social em 
Processos de Trabalho. Instrumentalidade Profissional. 

Objetivos: 
Ao final da disciplina o estudante deverá apreender os fundamentos da 
instrumentalidade no trabalho do assistente social, os principais instrumentos e 
técnicas para a atuação profissional e ter subsídios para a inserção no campo de 
estágio. 

 

UNIDADE 1 

Conteúdo: As dimensões do trabalho do assistente social 

- As dimensões do trabalho profissional: teórico-metodológica; ético-política e técnico-

operativa. 

- Relações entre direção social, projeto profissional e dimensões da intervenção.  

- A dimensão técnico-operativa no projeto ético-político hegemônico do serviço social. 



Recursos:  
Modalidade síncrona:  
- Videoconferência por meio da plataforma Google Meet. 
 
Modalidades assíncronas: 
- Curadoria de material audiovisual on line e de domínio público no PVAnet (aulas 
gravadas, artigos, livros, vídeos, entre outros); 
- Google Drive; 
- Fórum para discussão e esclarecimento de dúvidas no PVAnet. 

Metodologia: 
Cronograma 

Data Horário 
Aula assíncrona no PVAnet: Plano de Ensino e material audiovisual 
de conteúdo da Unidade I 

01/02/2021 18:30-20:10h 

       Aula síncrona no Google Meet: introdução ao debate sobre 
Trabalho: apresentação da disciplina e organização dos grupos 

02/02/2021 18:30-20:10h 

       Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
       Unidade I 

08/02/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade I 09/02/2021 18:30-20:10h 

Feriado 15/02/2021 ----- 

Feriado 16/02/2021 ----- 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade I 

22/02/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade I 23/02/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade I 

01/03/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade I: avaliação 
da Unidade I 

02/03/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade I 

08/03/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade I: avaliação 
da Unidade I 

09/03/2021 18:30-20:10h 

Avaliação da Unidade 1  

Conteúdo Instrumento/Atividade data/hora Valor 

Unidade I: As dimensões do 
trabalho do assistente social 

Realização e 
apresentação de 
entrevista com 

assistente social 

02/03/2021 
e 

09/03/2021 

30,0 

 

UNIDADE 2 

Conteúdo: Os instrumentos e técnicas como elementos constitutivos da 
dimensão técnico-operativa  
- A importância de documentar e os instrumentos e técnicas.  
- Observação; linguagem; escuta qualificada, triagem, encaminhamento e 
investigação. 
- Registros: estudo social, laudo, parecer técnico, entrevista, relatório, reunião, 



trabalho com grupos, visita domiciliar.  

Recursos:  
Modalidade síncrona:  
- Videoconferência por meio da plataforma Google Meet. 
 
Modalidades assíncronas: 
- Curadoria de material audiovisual on line e de domínio público no PVAnet (aulas 
gravadas, artigos, livros, vídeos, entre outros); 
- Google Drive; 
- Fórum para discussão e esclarecimento de dúvidas no PVAnet. 

Metodologia: 
Cronograma 

Data Horário 
Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade II 

15/03/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade II 16/03/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade II 

22/03/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade II 23/03/2021 18:30-20:10h 

Recesso escolar 29/03/2021 ----- 

Recesso escolar 30/03/2021 ----- 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade II 

05/04/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade II 06/04/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade II 

12/04/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade II: avaliação 
da Unidade II 

13/04/2021 18:30-20:10h 

Avaliação da Unidade 2 

Conteúdo Instrumento/Atividade data/hora Valor 

Unidade II: Os instrumentos e 
técnicas como elementos 
constitutivos da dimensão 
técnico-operativa 

Elaboração de Parecer 
Social 

13/04/2021 30,0 

 

UNIDADE 3 

Conteúdo: Legislações e Resoluções no Serviço Social 
- Projeto Ético Político. 
- Lei de Regulamentação da Profissão (Lei Nº 8.662/93) e Código de Ética 
Profissional. 
- Resoluções CRESS/CFESS. 

Recursos:  
Modalidade síncrona:  
- Videoconferência por meio da plataforma Google Meet.  



 
Modalidades assíncronas: 
- Curadoria de material audiovisual on line e de domínio público no PVAnet (aulas 
gravadas, artigos, livros, vídeos, entre outros); 
- Google Drive; 
- Fórum para discussão e esclarecimento de dúvidas no PVAnet. 

Metodologia: 
Cronograma 

Data Horário 
Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade III 

19/04/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade III 20/04/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade III 

26/04/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade III 27/04/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade III 

03/05/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade III: avaliação 
da Unidade I 

04/05/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade III 

10/05/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade III: avaliação 
da Unidade I 

11/05/2021 18:30-20:10h 

Aula assíncrona no PVAnet: material audiovisual de conteúdo da 
Unidade III 

17/05/2021 18:30-20:10h 

Aula síncrona no Google Meet: conteúdo da Unidade III: 
encerramento e avaliação da disciplina.  

18/05/2021 18:30-20:10h 

Avaliação da Unidade 3 

Conteúdo Instrumento/Atividade Data/hora Valor 

Unidade III: Legislações e 
Resoluções no Serviço Social 

Webinário 04/05/2021 
e 

11/05/2021 

40,0 
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